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INTRODUCION

En este documento presentamos las principales acciones que la Camera di
Commercio e Industria Italiana per la Spagna tiene programadas para el afio
2016.

Actividades que, siguiendo la linea de actuacion de la Camara, responden al
objetivo principal de ofrecer apoyo a las empresas y operadores espainoles e
italianos interesados en introducirse en los dos mercados o consolidar la
presencia de sus productos o servicios. Dichas iniciativas se desarrollan en
diferentes areas de actuacién:

- promocién de productos/servicios en los dos mercados;

- organizacion de delegaciones comerciales, encuentros B2B, workshop;
- asistencia a empresas y operadores de ambos paises;

- participacion a las principales ferias sectoriales en Espaiia e Italia;

- formacioén de operadores para competencias especificas;

La mayor parte de las acciones propuestas para 2016 son iniciativas ya
realizadas con éxito en afos anteriores y que se repiten una vez comprobados
sus buenos resultados.

El contexto econdmico en el que la CCIS desarrollard las acciones descritas en
este documento se corresponde con la tendencia positiva registrada en los
ultimos meses con respecto a los dos mercados de referencia.

Por lo que se refiere a Espaiia, la prevision de la actividad econdmica del pais es
positiva, si bien con un ritmo de crecimiento menor que el registrado en
trimestres precedentes. En particular, se prevé un crecimiento medio del PIB de
un 2,8%, debido principalmente a la consolidacidon de la demanda interna, un
contexto favorable para la necesidad de financiacién de empresas y particulares
y una evolucion positiva y dindmica del mercado de trabajo®. Con respecto al

! Fuente: Banco de Espafia — Boletin Econdmico 1/2016
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comercio exterior, el aumento de la demanda interna deberia implicar un
incremento de las importaciones.

También en el caso de Italia las previsiones son de crecimiento, si bien mas
gradual. Segun las estimaciones realizadas por el Banco de ltalia, la demanda
interna esta sustituyendo progresivamente a las exportaciones como factor
principal de crecimiento. La industria y los servicios continuaran su fase
expansiva, mientras que la construccion se estabilizara después de una larga
caida en los ultimos ejercicios. En general, se estima que el PIB podria crecer en
torno al 1,5 % en 2016 y 2017, aunque la posibilidad de una ralentizacién de las
economias emergentes podrian frenar el crecimiento previsto®.

En este contexto, las oportunidades de negocios para empresas y operadores de
los dos paises seran importantes a medio plazo y esto tendra un efecto
significativo en el intercambio comercial entre Espaia e Italia.

Fuerte por la experiencia adquirida durante mas de sus cien afios de actividad,
la CCIS confia en este afo, resuelta a contribuir en la consolidacion y desarrollo

de las relaciones econdmicas y comerciales entre los dos paises.

-
»

2 Fuente: Banco de Italia — Bollettino Economico n2 1 - Gennaio 2016
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La CCIS organizara la participacion de grupos de buyers y operadores espafioles

e italianos a algunas importantes ferias que tendran lugar en 2016 en los dos
paises.

En Italia:
Acompafiamiento de delegaciones de buyers y expositores espafioles a las
siguientes ferias:

- Marca (Bolonia, 13-14 de enero de 2016)

- Myplant & Garden (Mildn 24-26 de febrero de 2016)

- Fiera Primavera (Génova, 20-29 de marzo de 2016)

- Vinitaly (Verona 10-13 de abril de 2016)

- Pharmintech (Bolonia, 13-15 de abril de 2016)

- Cosmofarma (Bolonia, 15-17 de abril de 2016)

- Mostra Internazionale dell'Artigianato di Firenze (23 de abril - 1 de mayo de
2016)

- Fiera del Levante di Bari (12-20 de septiembre de 2016)

En Espaia:
La CCIS gestionara la participaciéon de empresas y operadores italianos a tres
importantes ferias espafolas dedicadas al sector agroalimentario:

- Salén Internacional del Club de Gourmets (Madrid, 4-7 de abril de 2016)
- Fiera Alimentaria (Barcelona, 25-28 de abril de 2016)
- Fiera Gastrénoma (Valencia, fecha por determinar)

Para cada una de estas manifestaciones, la CCIS gestionard los espacios
expositivos dedicados a las excelencias de la enogastronomia italiana, en los
cuales expondran las empresas italianas participantes.

La Cdmara organizard ademds un programa de actividades (ruedas de prensa,
presentaciones, degustaciones, show cooking, etc.) para promocionar los

www.italcamara-e



\

CCIS - Programa de actividades

productos expuestos y dar una mayor visibilidad a las empresas presentes en su
propio espacio expositivo. Ademas se convocaran a distribuidores,
importadores y restauradores operantes en el mercado espafiol para organizar
encuentros B2B con los operadores italianos presentes, con el objetivo de
favorecer la comercializacién en Espafia de sus productos.

En el caso del Salon del Gourmet se trata de la quinta edicidn en la que la CCIS
participara directamente, mientras que en el de la Feria Gastronoma de
Valencia la edicion de 2016 sera la segunda y en la que la Camara participara
activamente tras el éxito del pasado noviembre.

En lo referente a la feria Alimentaria de Barcelona, se tratard de la primera
edicion en la que la CCIS gestionara un espacio expositivo propio. Dada la
importancia del evento (ya que es la principal feria del sector en Espana con
mas de 140.000 visitantes y 4.000 expositores previstos) y teniendo en cuenta
la optimizacidon de los recursos y la colaboracion entre instituciones italianas
presentes en Espana, la CCIS gestionara este importante proyecto en
colaboracién con el ICE de Madrid y la Camara de Comercio ltaliana de
Barcelona, con la aquiescencia de la Embajada de Italia en Espafia.

Se prevé la participacion de mas de 35 empresas italianas en un espacio
expositivo de mas de 400 m?.

Esta previsto que, en el ambito de la actividad ferial de la CCIS, se involucren
directamente un total de 24 operadores espainoles y 50 italianos.

- 3
:&;’ )
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SERVICIOS COMERCIALES Y ASISTENCIA A

EMPRESAS

Servicios:

En 2016 la CCIS seguira ofreciendo una amplia gama de servicios a las empresas
y profesionales espafioles e italianos, ayudando a su promocién ya sea a través
de su pagina web que con el apoyo de la red de las Cdmaras de Comercio y
asociaciones con las que colabora.

En particular, la Cdmara ofrece los siguientes servicios:

e Servicios bdsicos: listas de empresas espafolas e italianas, informes

comerciales, servicios de interpretacion, traduccion, traduccién jurada,
comercial y técnica, lista de abogados, asesores, consultores externos y
expertos en marcas y patentes.

e Asesoria administrativa-legal para la creacion de empresas y apertura de

actividades comerciales: dossier personalizado, segun el tipo de actividad

que se quiera emprender en el territorio espaiol, incluidos todos los
requisitos administrativos a seguir y la legislacién mercantil vigente, ademas
de los aspectos fiscales a tener en consideracién a la hora de elegir el tipo de
empresa.

e Servicios avanzados: acciones de marketing directo, busqueda de agentes y

partners comerciales, consultoria para el disefio de estrategias de ingreso en
los dos mercados de referencia, seleccion de recursos humanos, servicios de

III

incubadora de empresa (“fisica” y “virtual”) y coworking, estudios de

mercado.

Una descripcién completa de los servicios de la Camara, incluidos los costes y
modalidades de realizacion, esta disponible en el catalogo de los servicios CCIS

El personal de la Camara prestara estos servicios recurriendo a asesores
externos cuando la ocasion lo requiera.

www.italcamara-e


http://italcamara-es.com/files/pdf/2015/Catalogo_servizi_CCIS.pdf

\

CCIS - Programa de actividades

La Camara prevé un numero de solicitudes de servicios para 2016 de:

- Servicios basicos: 220

- Consultas especificas de tipo fiscal-tributarias, comerciales y legales
(recuperacidn de créditos): 50

- Servicios avanzados: 70

CATALOGO SERVIZI

CAMERA di
COMMERCIO

ITALIANA di MADRID

sintesi dei principali servizi e
modalita di erogazione
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ENCUENTROS DE NEGOCIO

Delegaciones comerciales:

Durante 2016 la CCIS prevé organizar al menos 2 delegaciones de buyers y
operadores espafoles e italianos con el objetivo de favorecer el contacto entre
los operadores de los dos paises y el desarrollo de posibles partnership
comerciales en los principales sectores de interés.

En particular, la CCIS acompanara a una delegacion de restauradores,
importadores y distribuidores de productos enogastronémicos en Espana en un
business tour para realizar encuentros con productores italianos de conservas,
pasta seca, quesos y embutidos, productos hortofruticolas, licores, vinos y
productos horneados de Catania y Siracusa.

Ademas, se organizara una delegacién comercial para operadores italianos del
sector turistico para la organizaciéon de encuentros en Madrid y en Andalucia
con operadores espafoles especializados en turismo de congresos, religioso y
rural.

Ambas acciones estan previstas para abril y mayo. Se podran organizar otras
delegaciones durante el aiio a peticidon de cada operador o entes y asociaciones
de ambos paises.

www.italcamara-es.com _
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Road show en Espaia para la presentacion de oportunidades de negocio en el
mercado italiano y la realizacion de encuentros con emprendedores locales:

Con el objetivo de favorecer el contacto con las diferentes realidades
empresariales locales y promocionar las oportunidades de negocio ofrecidas por
el mercado italiano, la CCIS organizara durante 2016 un ciclo de workshop en
diferentes zonas de Espafa.

Segun un modelo ya probado con éxito durante 2015, los workshop prevén dos
fases diferentes:

1) presentaciéon del mercado italiano y principales sectores de interés para los
emprendedores locales;

2) encuentros con operadores locales y visitas a las principales realidades
empresariales.

Los workshop se organizaran en colaboracidon con las cdmaras de comercio e
instituciones locales presentes en los territorios seleccionados, que difundiran la
iniciativa a empresas y operadores y que, junto con la CCIS, elaboraran la
agenda de encuentros y visitas previstas.

Por el momento estda confirmado el workshop de Sevilla, fijado para el 9 de
febrero, y en curso de definicién los de Mérida y Badajoz, Zaragoza, Burgos y
Santa Cruz de Tenerife.

Ciclos de encuentros para favorecer la internacionalizacion de las empresas
italianas:

La CCIS organizara durante 2016 un ciclo de encuentros en Italia con empresas y
operadores locales interesados en introducirse en Espaia y en las ofertas de la
plataforma logistica de las Islas Canarias para llegar a terceros mercados. Los
encuentros se organizaran en diferentes localidades de la peninsula a lo largo
del afio, gracias a la colaboracion con las Cdmaras de Comercio locales, que
difundiran la iniciativa y convocaran a las empresas italianas.

Los encuentros consistiran en una primera parte de presentacion de las
oportunidades de business en Espana y una segunda dedicada a encuentros con

www.italcamara-e
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cada participante para profundizar en los aspectos de mayor interés para el
propio sector de actividad.

Por el momento estd confirmada la primera fase del ciclo de encuentros, que
tendra lugar en Treviso el 2 de febrero de 2016. Ademas, durante 2016, se
organizaran otros encuentros segun las peticiones realizadas por las cdmaras de
comercio y asociaciones de ltalia.

www.italcamara-es.com —
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EVENTOS Y ACTIVIDADES PROMOCIONALES

La CCIS organizara durante 2016 una serie de eventos y acciones promocionales
para empresas e instituciones espafiolas e italianas.

Eventos y actividades ya consolidados:

e Passione ltalia 2016 (4-9 de junio de 2016 - fecha a confirmar): La gran

kermesse para la promocién en Espaiia de las excelencias del made in Italy
en los sectores enogastronémico, artesanal y turistico. El proyecto prevé el
desarrollo de una serie de iniciativas especificas, realizadas junto con las
instituciones italianas presentes en Madrid, que tendran lugar en la primera
guincena de junio, incluidas en las celebraciones de la Fiesta de la Republica
Italiana. Entre estas hay que mencionar: los open days en el patio de la
Escuela Italiana de Madrid, con mas de 4.000 participantes, encuentros
entre operadores italianos y empresas locales de los sectores
enogastrondmico y turistico y la exposicion de productos en una de las
principales plazas de la capital espafiola.

La CCIS publicara el programa de las jornadas en su pagina web en el mes de

Ve

Passione

Itz2lia

mayo.

e Proyecto “Marchio Ospitalita Italiana - Restaurantes italianos en el mundo”.

Organizado por Unioncamere, que se avala del soporte operativo de
Si.Camera (Sistema Camara Servicios) e Isnart (Instituto Nacional de Estudios
Turisticos), la “Marca Hospitalidad Italiana” ya se ha consolidado como

www.italcamara-e
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garantia de la auténtica cocina italiana en el mundo. Por sexto afo
consecutivo, la CCIS ampliara la red de los restaurantes certificados en
Espafa, seleccionando los establecimientos que cumplan los requisitos
necesarios.

Después de la positiva experiencia de 2015, también este afio la CCIS
organizara la entrega de las certificaciones en el Saldn Internacional del Club
de Gournets, que tendra lugar en el recinto ferial de Madrid-IFEMA del 4 al 7
de abril de 2016. Se prevé la presencia de unas 60 personas entre
periodistas, operadores del sector enogastronomico y representantes de la
business community italo-espafiola.

profesional

ITA UL MARE (MA

D™

S" E (MADRID)

2 ADR;

_/natqu A
Escuela de
Asesora

!

—

b
-y {

Eventos para la promocion de empresas y marcas:

|ll

e Jornadas sectoriales de promocion del “made in Italy”. También en 2016

la CCIS organizara un ciclo de jornadas dedicadas a productos y marcas

italianas interesadas en promocionar, expandir y consolidar su propia
presencia en el mercado espainol y que involucraran a los principales

www.italcamara-es.com —
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sectores del "made in Italy”. En particular, esta prevista la realizacion de
unos 15 eventos (el numero podra variar en base a las peticiones
recibidas durante el afio), de los siguientes sectores: agro-alimentario,
textil y moda, informatico, farmacéutico, editorial y comunicacion,
financiero, seguros, servicios a las empresas y biotecnolégico.

e Showroom gastrondmico. La CCIS organizara durante este afio un

proyecto para empresas, consorcios y entes territoriales italianos que
soliciten un apoyo logistico y promocional para introducir en el mercado
espafiol productos enogastrondmicos tipicos y de calidad. La CCIS
elaborara un catalogo de productos que se expondran a lo largo del afio
en un showroom en su propia sede. El catdlogo se enviard a
importadores, distribuidores y restauradores locales, a los que se invitara
periddicamente a show cooking, degustaciones y presentaciones
organizadas para promocionar el consumo de los productos expuestos en
el showroom.

e La CCIS también organizard promociones para firmas y empresas
espanolas interesadas en consolidar su presencia en el mercado. Se
prevé que de 5 a 10 empresas ibéricas confien a la Cdmara la gestion de
este tipo de acciones.

\ /
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EVENTOS ASOCIATIVOS

Actividades organizadas en colaboracion con las Camaras de Comercio
Europeas en Espaia:

También en 2016 la CCIS participard en las actividades organizadas en
colaboraciéon con las Camaras de Comercio Europeas en Espaifa para ofrecer a

sus socios ocasiones de networking e informacion sobre temas de interés para
sus actividades.

CAMARAS DE
COMERCIO EUROPEAS
EN ESPANA

e Furopean Business Drink: encuentros informales entre los socios de las
diferentes camaras. Constituyen interesantes oportunidades de networking
para ampliar la propia red de contactos. Los EBD se organizaran en distintas
localizaciones (prestigiosos hoteles de la capital espafiola) cada dos meses
en las siguientes fechas: 9 de febrero, 12 de abril, 14 de junio, 13 de
septiembre y 15 de noviembre.

e Furopean Biz Afterwork: organizados por las Cdmaras Europeas en Espaina
junto con Madrid Network y Foro de la Innovacién, constituyen una
excelente ocasion para tratar temas de actualidad e interés para empresas y
operadores. Las fechas para las citas previstas para 2016 se comunicaran a
los socios de la CCIS a lo largo del afio.

e Desayunos Europeos de la innovacion: los tradicionales encuentros que se
organizan en la sede de la representacion de la Comisién Europea en Espafia
constituyen interesantes oportunidades para conocer de cerca las
experiencias de algunas empresas internacionales relacionadas con la
innovacion, el crecimiento y las nuevas tecnologias. Las fechas fijadas para
2016 son cuatro: 1 de abril, 8 de julio, 21 de octubre y 2 de diciembre.

www.italcamara-es.ci_
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Actividades organizadas por la CCIS:

La Camara organizara un ciclo de seminarios informativos con el objetivo de
ofrecer informaciones de interés a los operadores de los dos paises. En
particular, los seminarios estan dirigidos a empresas y profesionales interesados
por un lado en las oportunidades ofrecidas por los dos mercados y por las
principales novedades legales y fiscales en Espafia e Italia.

Los seminarios deberian tener lugar cada dos meses en la sede de la CCIS y se
organizaran en colaboracién con algunas empresas y bufetes asociados. Cada
cita se comunicara a través de la pagina web.

- | . e |
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

Siguiendo la linea marcada en 2015, la CCIS organizara algunas importantes
acciones en el campo de la formacién dirigidas a favorecer la adquisicion de
competencias linglisticas o profesionales para operadores, licenciados vy
estudiantes de ambos paises.

Proyectos de movilidad:

Gracias a la experiencia adquirida en los precedentes afios, también en 2016 la
Camara de Comercio e Industria Italiana para Espafa, CCIS, disefara y
gestionara proyectos de formacidon que prevén la realizacion de practicas
laborales en Espaia por parte de estudiantes y recién licenciados italianos, en
colaboracién con algunas de las empresas asociadas, universidades y centros de
formacion en lItalia. Al mismo tiempo, la CCIS gestionara la realizacion de
practicas en empresas italianas de estudiantes espafioles de diferentes centros
de formacidén con los que la Cdmara colabora.

En ambos casos, antes de realizar las practicas en las empresas, se impartiran
cursos de lengua y orientacion al mercado a los participantes, para prepararles
lo mejor posible para las practicas, que tendran una duraciéon de 2 a 12
semanas, segun las exigencias especificas de cada participante y la
disponibilidad de la empresa de acogida.

En estos proyectos que se organizaran a lo largo de todo el afio sfe, se prevé
gue participen un total de 250 personas y 150 empresas.

Cursos de cocina italiana:

También en 2016 se organizard el tradicional curso de cocina italiana; que
permite conocer de cerca la riqueza y variedad de la oferta enogastronémica de
las diferentes regiones de Italia, contribuyendo asi a difundir su uso y
comercializacion en el mercado espafiol.

www.italcamara-
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Durante el curso se elaboraran algunas recetas tipicas italianas y se presentaran
los productos itakanes-utilizados.

Se prevé organizar un curso completo de cocina italiana entre los meses de abril
y mayo de 2016, con una duracién de 20 horas. Aunque si los operadores asi lo
solicitaran, se organizara un ulterior curso en el ultimo trimestre del ano.

Las fechas, lugar y modalidades de inscripcidén se comunicaran en nuestra
pagina web.

({9"5:,,,

Cursos de italiano y espaiol comercial:

Los cursos de italiano y espanol comercial estan dirigidos a operadores de

ambos paises interesados en desarrollar partnership comerciales con empresas
| y operadores espafoles. ESestaran formados por grupos de un maximo de ocho

personas y se realizaran en la sede de la CCIS, en la sala multifuncion. Los

modulos se adaptaran segun las exigencias especificas y sectoriales de los
| participantes para dotarles de un instrumento le—mas—util pesible—para su

actividad profesional.

Los docentes seleccionados por la CCIS seran profesionales de la formacion con

experiencia directa en impartir cursos en las empresas.
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La duracidon de cada curso sera de una media de 40 horas en total y estan
previstas dos modalidades:

-estandar: 8 horas a la semana.

-intensivo: 20 horas a la semana

Paralelamente a los cursos en la sede de la Camara, la CCIS organizara también
cursos "in company" per—a peticion de empresas locales. En este caso, el
programa y duracidn de los cursos se establecera segun las necesidades de cada
empresa.

Esta previsto que durante el afo se impartan unos cinco cursos de espanol
comercial y otros cinco cursos de italiano comercial para unos sesenta
operadores—nplicades. La celebracidon de los cursos esta prevista para los
trimestres febrero - abril, mayo - julio y septiembre - noviembre.

Examenes DITALS:

La Camara de Comercio e Industria Italiana para Espana - CCIS-, en colaboracion
con la Universidad para Extranjeros de Siena, organizara también en 2016 les
cursos de especializacion para docentes de lengua italiana para extranjeros.

Los cursos permitirdn la obtencién de la certificacion DITALS (Didactica del
Italiano como Lengua Extranjera) de | y Il nivel. Tanto los cursos como los
examenes tendran lugar en la sede de la Cdmara.

Se prevé que en 2016 se inscribirdn a los exdmenes de cuatro a ocho personas.




\

CCIS - Programa de actividades

ACTIVIDADES INFORMATIVAS

Renovacion de la pdagina web y logo:

Este afio, la CCIS renovara la grafica y estructura de su pagina web:
www.italcamara-es.com. En particular, la nueva pagina se disefara para

favorecer la accesibilidad a los contenidos a través de diferentes soportes a
disposicion de los usuarios, ademas de ofrecer una mayor claridad de los
contenidos.

La home page estara estructurada para favorecer un rapido acceso a las
principales informaciones presentes en la pagina, con especial atencién a los
servicios y actividades de la Camara y asesoramiento a las empresas. Para
promocionar el intercambio de ideas y experiencias entre los socios, la pagina
contara con un blog de acceso sélo para los socios de la CCIS.

Esta previsto que el nuevo sito esté on-line en el segundo trimestre del afio.

Aprovechando la renovacién de su pagina, la CCIS renevara-actualizara también
su propio logo corporativo con una imagen mas moderna y funcional.

Yearbook CCIS 2016:

La CCIS editara la séptima edicion del anuario de socios, llamado Yearbook CCIS
| 2016. La publicacién mantendra el formato tradicional fermate-(con paginas de
21 x 21 cm) con un total de unas 120 paginas.

Con referencia a los contenidos, ademas de las tradicionales secciones
| correspondientes a las—seccienes—|osde socios y servicios de la Cadmara, se
dedicara un capitulo especial sobre una tematica de actualidad que se elegira en

el primer trimestre del afio.

www.italcamara-e
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Boletin Economico:

También en 2016 la CCIS prevé publicar cuatro ediciones del Boletin Econédmico,
publicacion digital trimestral que ofrece un andlisis detallado sobre los
principales indicadores macroecondmicos de los mercados italiano y espaiiol,
asi como de los intercambios comerciales entre los dos paises. Para este afio
se prevé mantener el formato actual que fuet ligeramente modificado a nivel
grafico el Ultimo trimestre del pasado 2015.

Con referencia a los contenidos, seguiran estando presentes los datos
trimestrales del PIB, empleo, la produccion industrial y el IPCindice-de-precios-at
consumo, ademads de un estudio sobre los intercambios comerciales entre
Espafia e Italia. Con referencia a la secciéon denominada "focus", contendra
informaciones sobre las principales novedades legales de interés para el
empresariado italiano y espanol.

El Boletin Econdmico se enviara por correo electréonico a una base de datos de
6.000 contactos entre camaras de comercio, instituciones, empresas,
profesionales y asociaciones en Italia y Espafia.

Newsletter:

En 2016 se cambiara el aspecto grafico de la Newsletter para compatibilizarlo
con la nueva pagina web de la CCIS y¥ la renovada imagen corporativa. A nivel
de contenidos contara con un calendario de las actividades de la Camara del
mes de referencia, las principales noticias de nuestras actividades, una seccion
acerca de las noticias de mercado de ambos paises, otra sobre las
oportunidades para las empresas y una ultima dedicada a los socios, con la
publicacion de noticias sobre su actividad. Seguird siendo una publicacion

mensual y los destinatarios seran los mismos que los del boletin econdmico.
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CCIS - Programa de actividades

PROYECTOS EUROPEOS

A través de su Eurodesk, la CCIS continuard gestionando proyectos europeos en
partnerhsip con otros entes, asociaciones y cdmaras de comercio en ltalia y
otros paises europeos.

Erasmus+

En particular, una vez presentadas las correspondientes propuestas de
proyectos a la Comisién Europea, se gestionardn ocho proyectos dentro de los
programas Erasmus + (movilidad de estudiantes y profesionales) y COSME

‘ (dirigido a las Pymes). A estos se afadirdn eventuales wHeriores-proyectos que
la CCIS presentara durante el afio encabezandolos o como partner.
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CCIS - Programa de actividades

CONTACTO

~ CAMERA DI COMMERCIO

E INDUSTRIA ITALIANA PER LA SPAGNA

¢/ Cristobal Bordiu, 54
28003 Madrid

E-mail: info@italcamara-es.com
www.italcamara-es.com
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