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PREMESSA

□ La presenza di una antenna territoriale a disposizione delle
aziende interessate al mercato spagnolo permette di usufruire di
uno strumento di assistenza capace di offrire localmente servizi e
informazioni al fine di agevolare i contatti commerciali.

□ La Camera di Commercio e Industria Italiana per la Spagna
(CCIS), presente da più di 90 anni nel territorio spagnolo, si
propone come punto di riferimento che consenta di canalizzare
le richieste provenienti dai vari settori produttivi delle diverse
realtà locali italiane verso un corretto avvio e posizionamento
commerciale nel mercato spagnolo.
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IL MERCATO SPAGNOLO

 Tasso di crescita del PIL (2008) = 1,2%

 Reddito pro-capite (2008) = 27.489 euro

 Tasso d’inflazione (2008) = 1,4%

 Tasso di disoccupazione (2008) = 13,91%

Dati macroeconomici Spagna

Struttura Produttiva

Percentuale di ciascun settore sul PIL
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DESCRIZIONE DEL PROGETTO

□ La CCIS mette a disposizione dell’Ente che ne fa richiesta, per il
periodo di un anno, proprie risorse umane che fungeranno da
riferimento presso l’esterno per la gestione dI contatti e la
distribuzione di informazioni riguardanti i settori cardine
dell’economia del territorio di competenza.

□ In particolare, la CCIS potrà fornire agli operatori della provincia
dicompetenza dell’Ente servizi informativi, promozionali e
consulenziali sul mercato spagnolo, nonché la relativa
assistenza in loco.
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TIPOLOGIA DI SERVIZIO

L’attività della CCIS in qualità di antenna territoriale comprende
due distinti ambiti:

1. Servizi

□ A titolo gratuito

□ A tarifffe agevolate

2. Organizzazione di Missioni Commerciali ed Istituzionali

3. Azioni di marketing

4. Piattaforma distributiva
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- Fornitura di elenchi di indirizzi da banca dati di potenziali partners
commerciali;

- informazioni generali economiche, doganali, finanziarie e fiscali;

- informazioni generali sulla legislazione vigente;

- invio della newsletter CCIS con informazioni sulle attività camerali, fiere e
mercati;

- informazioni su programmazioni fieristiche locali e internazionali;

- servizi di prima assistenza in loco alle imprese del territorio di competenza;

- informazione via telematica, resa in tempo reale, circa le iniziative e gli
eventi commerciali di interesse intrapresi in loco;

- segnalazione della presenza di operatori spagnoli organizzati dalla
Camera di Commercio in eventi e iniziative commerciali in Italia;

- divulgazione permanente di materiale informativo delle imprese negli uffici
della CCIS ed eventuale esposizioni di campioni di prodotti, cataloghi e
depliants in occasione di manifestazioni camerali, fieristiche, esposizioni e
seminari di informazione.

Servizi a titolo gratuito

1. Servizi
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- segreteria e supporto logistico;

- Ricerca agenti, buyers, fornitori e partner;

- organizzazione di incontri d’affari per le imprese in occasione di iniziative
autonome degli operatori;

- interpretariato e traduzioni;

- accompagnamento e assistenza nella fase negoziale;

- ricerca personale;

- ricerche di mercato;

- assistenza e supporto in loco ad iniziative promozionali;

- promozioni Merceologiche (presentazioni prodotti – Filiere produttive –
settori);

Servizi a tariffe agevolate

1. Servizi
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La CCIS, che ha dato vita negli anni una vasta rete di relazioni con le
istituzioni locali dedite all’esportazione ed all’importazione (CEOE, CEIM,
Cámara de Comercio de Madrid, Consejo de Cámaras, Invest in Spain) e
con numerose imprese di distinti settori, gestisce integralmente il
progetto per l’organizzazione di missioni commerciali ed istituzionali,
attraverso:

- studio previo del settore di riferimento;

- selezione di potenziali partner commerciali;

- preparazione delle schede tecniche e materiale informativo delle
imprese spagnole;

- definizione dell’agenda di incontri;

- gestione contatti con le realtà istituzionali locali

- gestione della logistica (location, trasporti, allestimento sale, ecc.)

- assistenza durante tutto lo svolgimento della missione;

MIssioni commerciali e Istituzionali

2. Organizzazione di Missioni
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La CCIS, in qualità di antenna territoriale, può gestire integralmente progetti
di marketing territoriale, quali workshop, esposizioni, seminari, ecc.
volte a interagire con potenziali partner commerciali e clienti per dare a
conoscere ed aumentare l’interesse verso i prodotti e servizi offerte
dalle imprese del territorio di competenza.

Azioni di marketing territoriale

3. Azioni di Marketing
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Per tradurre in termini commerciali il consenso promozionale generato dalle
azioni di marketing, la CCIS offre la possibilità di creare uno show room
settoriale di prodotti delle imprese del territorio di competenza che
svolgerà la doppia funzione del dettaglio e dell’ingrosso attraverso una
struttura d’appoggio commerciale, appostitamente creata, alla quale si farà
riferimento per la commercializzazione e distribuzione delle richieste

Attraverso la piattaforma distributiva si mira a creare una rete commerciale
che possa garantire ai produttori continuità nel tempo rispetto alla
domanda ed alla distribuzione dei prodotti.

Progetto di piattaforma distributiva

4. Piattaforma distributiva
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CONTATTO

Dipartimento Servizi Commerciali

Camera di Commercio e Industria Italiana in Spagna

Tel. +34 915 900 900

E-mail: info@italcamara-es.com


